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02.03 Sonstiges
Für Änderungen nach Drucklegung dieser Unterlagen und Druckfehler können wir leider keine Haftung übernehmen. 
Änderungen behalten wir uns vor.

02.01 Vielen Dank,
dass Sie sich für ein Produkt der Firma Spanner Re² entschieden haben. 
Wie alle technischen Anlagen funktionieren auch Heizungsanlagen am besten, wenn sie regelmäßig gewartet werden.  
Re² entwickelte für Sie dieses Serviceheft, in welchem wir alles Wissenswerte zu diesem Thema zusammengefasst haben. 
Zusätzlich dient es Ihnen als Nachweis im Zusammenhang mit einem Spanner Re² Garantieprodukt.

Ihre Vorteile der Nutzung entsprechend gewarteter Heizanlagen:
•	 Maximum an Wirkungsgrad
•	 Lange Lebensdauer
•	 Kosteneinsparung

Die Verwendung von  Spanner Re²-Original-Ersatzteilen und Zubehör sichert Ihnen über die gesamte Laufzeit:
Qualität, Verfügbarkeit, Werksgarantie, Passgenauigkeit und Wertbeständigkeit.
Die Verwendung von Pellets gemäß EN14961-2 Qualitätsklasse A1 und deren entsprechende Lagerung, sichert Ihnen über 
die gesamte Laufzeit ein Optimum an zuverlässiger Heizleistung.

Dieses Serviceheft bzw. ein damit verbundenes  Spanner Re²-Garantieprodukt kann bei Besitzwechsel übertragen werden, 
da es mit der  Re² Heizanlage durch die Seriennummer verbunden ist. Bitte überlassen Sie es bei Besitzwechsel dem Käufer.

Ihr Spanner Re² Team

02.02 Warum Pflege und Service von Pelletheizungsanlagen so wichtig sind
Eine verstopfte Pellets-Saugleitung, Ablagerungen im Brenner, Materialermüdung des Zündstabes – das können Gründe 
sein, welche Ihre Pelletheizung negativ beeinflussen. Eine vernachlässigte Pelletheizung kann nach Einschätzung um bis 
zu zehn Prozent mehr Energie als nötig verbrauchen. Umso wichtiger sind die Pflege und regelmäßige Wartung sowie 
der Einsatz der richtigen Pelletqualität. Mit einem sparsameren Verbrauch gehen sinkende Kosten einher, zudem trägt er 
zur Entlastung der Umwelt bei. Die Heizungswartung ist allerdings kein Job für Heimwerker. Sie gehört, nicht zuletzt aus 
Sicherheitsgründen, ausschließlich in die Hände eines Fachbetriebes.
Wie auch bei einem KFZ, ist je nach Nutzung, zumindest einmal jährlich, ein Funktionscheck der Heizanlage erforderlich. 
Denn die Heizanlage ist auch im Sommer zur Warmwasseraufbereitung stets im Einsatz.
Bitte beachten Sie, dass es auch einige laufende Kontroll- und Reinigungsarbeiten laut Bedienungsanleitung gibt, die
von Ihnen als Anlagenbetreiber durchzuführen sind, um einen störungsfreien Betrieb der Heizanlage zu gewähren.

Zum Check sollten aber auch das Entlüften der gesamten Heizungsanlage und bei Bedarf das Auffüllen mit Wasser 
gehören. Denn Luftblasen in Heizkörpern oder im Fußbodenheizungssystem behindern die Wärmeabgabe und das kostet 
Energie. 

Allgemein
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03.01 Gewährleistung
Länderspezifisch gesetzlich geregelt

03.02  Spanner Re² Garantie 2/5
•	 Leistungsumfang

5 Jahre auf den Kesselkörper und 2 Jahre auf alle Komponenten, außer auf Verschleißteile (Brennereinsatz, 
Zündelemente, Dichtungen, etc. )
Voraussetzung:
Inbetriebnahme und Service durch einen konzessionierten Installateur / Heizungsbauer. Nachweis dafür muss 
durch den Heizungsbetreiber erfolgen (durch IBN- und Serviceprotokoll!)

Serviceintervall-Richtwert:  ca. 300 kg x kW Nennleistung, d. h. bei ... 
              
                                       ... 10 kW x 300 kg =   ca.  3.000 kg max. Pelletmenge 
                                       ... 15 kW x 300 kg =   ca.  4.500 kg max. Pelletmenge 
                                       ... 25 kW x 300 kg =   ca.  7.500 kg max. Pelletmenge 
                                       ... 35 kW x 300 kg =   ca.10.500 kg max. Pelletmenge 

Das Service des Pelletkessels ist 1x jährlich oder nach Verbrauch der maximalen Pelletmenge durchzuführen, je nachdem, 
welcher Fall zuerst eintritt. Es erscheint am Touch-Display die Meldung  „SERVICE“.

HINWEIS:	je nach Pelletverbrauch können auch mehrere Serviceeinsätze pro Jahr erforderlich werden!

Terminvereinbarung:	 innerhalb 30 Tagen nach Kesselmeldung 
					   
Servicedurchführung:	 innerhalb 45 Tagen nach Kesselmeldung	  
		

Gewährleistung / Garantie



6 2026.06.11 Version 1.0 Re² Serviceheft



2026.06.11 7Version 1.0 Re² Serviceheft

INBETRIEBNAHME



8 2026.06.11 Version 1.0 Re² Serviceheft

Checkliste „Vorbereitung Inbetriebnahme“  
1. Voraussetzung für Inbetriebnahme ...
a. Bestellung mit Formular „Inbetriebnahme - Anforderung“  (Mail oder Fax)

b. Montage und Installation erfolgte durch einen konzessionierten Fachbetrieb lt. Re² Richtlinie

c.
Kessel, Austragung und alle für die Inbetriebnahme nötigen Anlagenteile sind fertig montiert,  
angeschlossen und betriebsbereit

d. Zu schulende Personen (Heizungsbetreiber oder Vertretung) sind zum Zeitpunkt der Inbetriebnahme anwesend

e. Alle vom Kunden gewünschten Einstelldaten, Parameter, etc. liegen vor (sonst erfolgt Werkseinstellung)

f. Der Brennstoff ist in ausreichender Menge vorhanden  

g. Die Bescheinigung über abgenommenes Kaminsystem ist vorhanden (lt. Norm)                                                                    JA                   NEIN

h. Die Anlage ist elektrisch, hydraulisch und rauchgasseitig fertig angeschlossen, gefüllt und entlüftet

i. Für ausreichend Wärmeabnahme ist gesorgt

j. Die vor Ort geltenden Brandschutz- und Elektroanschlussbestimmungen sind eingehalten

k. Zusätzliche Arbeiten (wie zum Beispiel Elektroarbeiten, entlüften, Montagearbeiten,...) werden nach Aufwand verrechnet

l. Zusätzliche Anfahrten aufgrund fehlender Voraussetzungen werden gesondert in Rechnung gestellt

m. Zeitaufwand bei Voraussetzung wie oben angeführt: bis zu 2,5 Stunden 

n. Es gelten die  allgemeinen Geschäftsbedingungen der Spanner Re² GmbH

2. Leistungsumfang Inbetriebnahme ...
a. Überprüfung Aufstellungsraum und Re²  Komponenten
b. Überprüfung und Bestätigung der Einhaltung von Sicherheits- und Mindestabständen
c. Besprechung und Überprüfung sicherheitstechnischer Vorschriften (Lagerraumbefüllung, etc.)
d. Inbetriebnahme aller Heizkreise
e. Überprüfung Funkstrecke Raumregler
f. Inbetriebnahme 1 Pufferspeicher
g. Inbetriebnahme 1 Warmwasserboiler
h. Inbetriebnahme Ansteuerung eines Fremdkessels
i. Inbetriebnahme Solaranlage angesteuert von Re²-Steuerung (bei unzureichender Wetterlage nur Simulation)
j. Kontrolle Rücklaufanhebung (falls vorhanden)
k. Inbetriebnahme Pellets Raumaustragung
l. Inbetriebnahme und Parametrierung Pelletkessel

m. Emissionsmessung und Feinregulierung (CO, CO2, Abgastemperatur, Zug, Wirkungsgrad)  (auf Betreiberwunsch)
n. Übergabe Re² Bedienungsanleitung
o. Einweisung des Betreibers oder dessen Vertretung Vorgehensweise Lagerraumbefüllung
p. Einweisung des Betreibers oder dessen Vertretung in notwendige Inspektions- und Reinigungsarbeiten
q. Einweisung des Betreibers oder dessen Vertretung in Bedienung der Regelung (Einstellungen, Kunden-/Bedienebene)
r. Einstellung der Parameter der Kundenebene nach Kundenwunsch
s. Abspeichern eines Parameterprotokolls
t. Übergabe Re² Serviceheft
u. Bestätigung der Inbetriebnahme im Serviceheft (Garantie)
v. Fahrtkosten bis 100 km Anfahrt

Inbetriebnahme
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Installationsbetrieb * 

Inbetriebnahme -  Anforderung

Firmenname *

Straße *

Telefon *

PLZ  *                	 Ort  *                                                     		   Land *

Ansprechperson *

Heizungsbetreiber * 

Name *

Straße *

Telefon

PLZ  *                	 Ort *                                                      		   Land *

Ansprechperson

Bezugsquelle des Pelletkessels * 

Firma *

Ort *

Leistungsumfang Inbetriebnahme  siehe 
Re² Preisliste /  Re² Serviceheft
www.re2.energy

Besonderheiten / Information

Inbetriebnahme  	 Mo. - Do.	 Vormittag  /  Nachmittag
bis zu 2,5 Stunden		  Fr.	 Vormittag 
	

Wunschtermin:  Datum*                                                                      	

Vor- und Nachname (Blockbuchstaben)                        Unterschrift Ort / Datum               	

Ersatztermin:  Datum*                                                           Uhrzeit*           	
Vormittag*                  Nachmittag* Vormittag*                  Nachmittag*

  *  Pflichtfelder

Kesselinfo* 

Kesseltyp *

Seriennummer *

MAIL: pellet@re2.support

1. Voraussetzung für Inbetriebnahme ...
a. Bestellung mit Formular „Inbetriebnahme - Anforderung“  (per E-Mail)

b. Montage und Installation erfolgte durch einen konzessionierten Fachbetrieb lt. Re² Richtlinie

c.
Kessel, Austragung und alle für die Inbetriebnahme nötigen Anlagenteile sind fertig montiert,  
angeschlossen und betriebsbereit

d. Zu schulende Personen (Heizungsbetreiber oder Vertretung) sind zum Zeitpunkt der Inbetriebnahme anwesend

e. Alle vom Kunden gewünschten Einstelldaten, Parameter, etc. liegen vor (sonst erfolgt Werkseinstellung)

f. Der Brennstoff ist in ausreichender Menge vorhanden  

g. Die Bescheinigung über abgenommenes Kaminsystem ist vorhanden (lt. Norm)                                                                                       JA                   NEIN

h. Die Anlage ist elektrisch, hydraulisch und rauchgasseitig fertig angeschlossen, gefüllt und entlüftet

i. Für ausreichend Wärmeabnahme ist gesorgt

j. Die vor Ort geltenden Brandschutz- und Elektroanschlussbestimmungen sind eingehalten

k. Zusätzliche Arbeiten (wie zum Beispiel Elektroarbeiten, entlüften, Montagearbeiten,...) werden nach Aufwand verrechnet

l. Zusätzliche Anfahrten aufgrund fehlender Voraussetzungen werden gesondert in Rechnung gestellt

m. Zeitaufwand bei Voraussetzung wie oben angeführt: bis zu 2,5 Stunden 

n. Es gelten die  allgemeinen Geschäftsbedingungen der Spanner Re² GmbH

Inbetriebnahme
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05.04 Anlagenmontage durch:

05.05 Inbetriebnahme durch:

Telefonnummer Festnetz

Telefonnummer Mobil

E-Mail

 Installateur
 Re² Servicepartner

 Heizungsbetreiber / Endkunde
Firmenname

gültig bis 
tt.mm.jjjj

 Re² Zertifikat Nr.
.. .

Vorname / Nachname
 Re² Werkskundendienst

Notizen

Telefonnummer Festnetz

Telefonnummer Mobil

E-Mail

 Installateur
 Re² Servicepartner

 Heizungsbetreiber / Endkunde
Firmenname

Vorname / Nachname

gültig bis 
tt.mm.jjjj

 Re² Zertifikat Nr.
.. .

Inbetriebnahme Leitfaden
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05.06 Überprüfung der Anlagenmontage

JA NEIN
Behebung 
notwendig

Externe Luftzufuhr
Verlegung lt. Vorgaben durchgeführt (Montageanleitung Seite 15)

Kaminanschluss
Kaminanschluss lt. Vorgaben durchgeführt (Montageanleitung Seite 16)
Zugregler eingebaut
Anschlussrohr isoliert

Mindestabstände lt. Vorgaben eingehalten (Montageanleitung Seite 17)
Sicherheitsabstände lt. Vorgaben eingehalten (Montageanleitung Seite 17)
Hydraulikanschluss

Hydraulik wurde nach  Re² Hydraulikschema _____________  ausgeführt   
Vorlauf / Rücklauf richtig angeschlossen (Montageanleitung Seite 20)
Sicherheitsgruppen montiert (Montageanleitung Seite 20)
KFE-Kugelhahn richtig montiert (Montageanleitung Seite 20)
Pelletkessel wurde gefüllt und entlüftet

Alle Elektronik-Anschlüsse ...
... im Kessel wurden fachgerecht ausgeführt (Montageanleitung Seite 22)
... des Energiemanagements wurden fachgerecht ausgeführt (Montageanleitung ab Seite 27)

Automatische Pelletversorgung
Saugschlauch und Rückluftschlauch lt. Vorgaben montiert (Montageanleitung ab Seite 24)
Erdung des Saugschlauches und des Behälterdeckels wurde angeschlossen
Verkabelung der Saugeinheit richtig verbunden 
Lagerraumbau wurde fachgerecht ausgeführt (Schrägboden, Prallschutzmatten)
Pelletlager wurde gefüllt

Inbetriebnahme / Leitfanden

Notizen
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05.07 Inbetriebnahme
Stromversorgung hergestellt
Kesselinbetriebnahme durchführen (Inbetriebnahmeanleitung Seite 10)
Inbetriebnahme Energiemanagement durchführen  (Inbetriebnahmeanleitung Seite 16)
Bei Heizkreise: Einstellen der Temperaturen / Zeiten  (Bedienungsanleitung Seite 22)

Bei Verwendung von Funkraumreglern die Adresse im Raumregler und in den Paramtern einstellen 
(Bedienungsanleitung Seite 63) und die Funkantenne am Kesselleistungsteil montieren
Per Handbetrieb die Temperaturfühler /  Heizkreispumpe / Mischer AUF und ZU prüfen (eventuell Mischer 
invertieren)  (Bedienungsanleitung Seite 27)

Bei Brauchwasserspeicher: einstellen der Temperaturen / Zeiten  (Bedienungsanleitung Seite 28)
Per Handbetrieb die Temperaturfühler / Brauchwasserspeicherpumpe / Ladezonenventil prüfen
(Bedienungsanleitung Seite 33)

Bei Puffer: Einstellen der Temperaturen / Zeiten  (Bedienungsanleitung Seite 63)
Per Handbetrieb die Temperaturfühler / Pufferladepumpe / Solarpumpe / Ladezonenventil prüfen

Es wurde kein Fehler festgestellt

05.08 Starten des Pelletkessels
Einschalten des Pelletkessels per Touch-Display
ACHTUNG - bei Außentemperaturen über 17°C muss der Außentemperaturfühler (X17) abgesteckt werden (-10°C 
werden angenommen), es könnte sein, dass der Kessel erst dann startet.
Wenn der Kessel mindestens 15 Minuten im Betriebszustand HEIZEN ist, kann eine Abgasmessung durchgeführt 
werden.
Nicht vergessen Außenfühler wieder anstecken ! X17 !

Notizen

Heizungsbetreiber Datum, Ausführender

Kopie des unterfertigten IBN-Protokolls an pelletheizungen@holz-kraft.de senden! (zB.: Handyfoto)

Inbetriebnahme Leitfaden

Inbetriebnahme Leitfaden
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HEIZUNGSBETREIBER- 
EINWEISUNG

Leitfaden zur Einweisung  
nach der Inbetriebnahme
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Lagerraum

06.01 Lagerraum JA   NEIN

Der Lagerraum wurde besichtigt, folgende Punkte wurden besprochen   
• Hinweisschild zur Lagerraumbefüllung
• Belüftung des Lagerraumes vor dem Betreten
• Belüftung des Lagerraumes über die Storz-Kupplungen
• Richtige Positionierung der Prallschutzmatte
• Schrägboden mindestens 45°
• Entstaubung vor der nächsten Befüllung

06.02 Pellets Qualität / Lagerung JA   NEIN

Alle wichtigen Punkte über die Pellets wurden besprochen   
• Einkauf von hochwertigen Pellets (Gemäß EN 14961-2 Qualitätsklasse A1)
• Verschlechterung der Pelletsqualität wenn ...

• ... mit zu hohem Druck eingeblasen wird
• ... zu lange die Pellets gelagert werden (Bevorratung für max. ein Jahr)
• ... die Raumfeuchtigkeit zu hoch ist

• Entstaubung vor Lagerraumbefüllung
• Restmengen zur Schnecke kehren
• Restmenge zum Saugpunkt kehren

06.03 Lagerraumbefüllung JA   NEIN

Alle Punkte die bei der Lagerraumbefüllung einzuhalten sind wurden besprochen   
• Der Lagerraum muss zugänglich sein
• Abschalten des Pelletkessels mindestens 60 Minuten VOR der Lagerraumbefüllung
• Der Heizungsnotschalter darf nicht betätigt werden

06.04 Pelletstransport JA   NEIN

Alle Punkte über den Pellettransport wurden besprochen   
• Verlegung des Saug- und Retourluftschlauches wurde kontrolliert
• Auf ungeschützte Schläuche wurde hingewiesen (Undichtheit des Schlauches nach Beschädigung)
• Auf Geräuschentwicklung während des Füllvorganges wurde hingewiesen

Lagerraum
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Lagerraum

06.01 Lagerraum JA   NEIN

Der Lagerraum wurde besichtigt, folgende Punkte wurden besprochen   
• Hinweisschild zur Lagerraumbefüllung
• Belüftung des Lagerraumes vor dem Betreten
• Belüftung des Lagerraumes über die Storz-Kupplungen
• Richtige Positionierung der Prallschutzmatte
• Schrägboden mindestens 45°
• Entstaubung vor der nächsten Befüllung

06.02 Pellets Qualität / Lagerung JA   NEIN

Alle wichtigen Punkte über die Pellets wurden besprochen   
• Einkauf von hochwertigen Pellets (Gemäß EN 14961-2 Qualitätsklasse A1)
• Verschlechterung der Pelletsqualität wenn ...

• ... mit zu hohem Druck eingeblasen wird
• ... zu lange die Pellets gelagert werden (Bevorratung für max. ein Jahr)
• ... die Raumfeuchtigkeit zu hoch ist

• Entstaubung vor Lagerraumbefüllung
• Restmengen zur Schnecke kehren
• Restmenge zum Saugpunkt kehren

06.03 Lagerraumbefüllung JA   NEIN

Alle Punkte die bei der Lagerraumbefüllung einzuhalten sind wurden besprochen   
• Der Lagerraum muss zugänglich sein
• Abschalten des Pelletkessels mindestens 60 Minuten VOR der Lagerraumbefüllung
• Der Heizungsnotschalter darf nicht betätigt werden

06.04 Pelletstransport JA   NEIN

Alle Punkte über den Pellettransport wurden besprochen   
• Verlegung des Saug- und Retourluftschlauches wurde kontrolliert
• Auf ungeschützte Schläuche wurde hingewiesen (Undichtheit des Schlauches nach Beschädigung)
• Auf Geräuschentwicklung während des Füllvorganges wurde hingewiesen

52022.02.24 Version 1.0 Re² Betreibereinweisung Touch-Display

Pelletkessel

06.05 Touch Display - Grundlagen JA   NEIN

Am Touch-Display wurden folgende Punkte erklärt   
Bedienungsanleitung

• Ein- und Ausschalten / Sommerbetrieb des Pelletkessels
• Hinweise (gelber Balken)
• Hinweise (roter Balken)
• Hinweise (Service)

Seite 10

06.06 Touch Display - Heizkreis(e) JA   NEIN

Am Touch-Display wurden folgende Punkte erklärt   
 Bedienungsanleitung
• Informationsfenster

• Raumreglerbedienung im Touch-Display
• Raumreglerbedienung am Raumregler

• Zeiten einstellen
• Zeitprogramm 1 
• Zeitprogramm 2

• Temperaturen / Parameter einstellen
• Absenktemperatur
• Morgentemperatur
• Tagestemperatur
• Abendtemperatur

• Handbetrieb

Seite 20

06.07 Touch Display - Brauchwasserspeicher JA   NEIN

Am Touch-Display wurden folgende Punkte erklärt   
 Bedienungsanleitung
• Informationsfenster

• Brauchwasserspeicher laden  wurde gestartet
• Brauchwasserspeicher laden kann außerhalb der Zeit gestartet werden

• Zeiten einstellen
• Ladezeit
• Zeit Grundtemperatur
• Zeit Antilegionellenprogramm

• Temperaturen / Parameter einstellen
• Ein- und Auschalttemperatur
• Grundtemperatur
• Antilegionellentemperatur

• Handbetrieb

Seite 28

06.08 Touch Display - Datensicherung JA   NEIN

Am Touch-Display wurden folgende Punkte erklärt   
 Bedienungsanleitung
• Sicherung der eingestellten Parameter in den IBN-Speicher
• Sicherung der eingestellten Parameter in den Daten-Speicher
• Wert wurde verstellt ... 
• Datenrücksicherung aus dem IBN-Speicher
• Wert wurde kontrolliert

Seite 37

Pelletkessel
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Reinigungsarbeiten / Service

06.09 Touch Display - Aschenlade / Aschenbox Entleerung JA   NEIN

Am Touch-Display wurden folgende Punkte erklärt   
 Montageanleitung
• Meldung der Aschenentleerung  MUSS Folge geleistet werden
• Nichtbeachten führt zu Garantieverlust
• Asche darf nur bei ausgeschaltetem Pelletkessel entleert werden
• Auslösen der Aschenladenfunktion

Seite 35

06.10 Aschenlade / Aschenbox Entleerung JA   NEIN

Alle Punkte über die Entleerung der Asche wurden besprochen   
• Aschenlade / Aschenbox entfernen
• Aschenlade / Aschenbox einsetzen

06.11 Service JA   NEIN

Alle Punkte über Service wurden besprochen   
• Um einen ungestörten Heizbetrieb zu gewährleisten benötigt der Pelletkessel ein Service
• Der Service ist ...

• ... mindestens einmal pro Jahr durchzuführen
• ... nach dem Verbrennen von einer festgelegten Pelletsmenge (ca. 300 kg x Pelletkessel Nennleis-

tung) durchzuführen
• Die Meldung wird im Touch-Display angezeigt

06.12  Re² Garantie JA   NEIN

Alle Punkte über die Garantie  wurden besprochen   

• Leistungsumfang
5 Jahre auf den Kesselkörper und 2 Jahre auf alle  Komponenten, außer auf Verschleißteile (Bren-
nereinsatz, Zündelemente, Dichtungen, etc. )
Voraussetzung:

Inbetriebnahme und Service durch einen konzessionierten Installateur / Heizungsbauer. Nach-
weis dafür muss durch den Heizungsbetreiber erfolgen (durch IBN- und Serviceprotokoll!)

Serviceintervall:
Richtwert:   ca. 300 kg x kW Nennleistung, d. h. bei ...               
                                       ... 10 kW x 300 kg =   3.000 kg max. Pelletmenge
                                       ... 15 kW x 300 kg =   4.500 kg max. Pelletmenge 
                                       ... 25 kW x 300 kg =   7.500 kg max. Pelletmenge 
                                       ... 35 kW x 300 kg = 10.500 kg max. Pelletmenge 

Das Service des Pelletkessels ist 1x jährlich oder nach Verbrauch der maximalen Pelletmenge durchzuführen, 
je nachdem, welcher Fall zuerst eintritt. Es erscheint am Touch-Display  die Meldung „SERVICE“.

Reinigungsarbeiten / Service
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Kaminfeger / Dokumente

06.14 Touch Display - Kaminfegerprogramm JA   NEIN

Am Touch-Display wurden folgende Punkte erklärt   
 Montageanleitung
• Vorbereitungsarbeiten 

• Leeren der Aschenlade / Aschenbox
• Freier Zugang zum Pelletkessel 
• Kontrolle der für die Verbrennung verwendeten Pellets auf 

Zulässigkeit
• Bereitstellung der Kesselunterlagen (Bedienungsanleitung , 

Servicenachweis, etc.)
• Bei Kessel ohne Servicevertrag, Service durchführen

Seite 10

06.15 Dokumentenübergabe JA   NEIN

Bedienungsanleitung   

Montageanleitung   

________________________________________   

________________________________________   

06.16 Bestätigung
Ich bestätige mit meiner Unterschrift, dass im Zuge der  Inbetriebnahme alle vorhergehenden Punkte mit mir be-
sprochen wurden.

Ort, Datum, Unterschrift Betreiber

Notizen

Kaminfeger / Dokumente

Notizen
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Notizen
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SERVICENACHWEIS



Service

Firmenname

gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum

Notiz:

Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Firmenname

gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum

Notiz:

Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Firmenname
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tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum

Notiz:

Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

3.	 Bestätigung Service 

2.	 Bestätigung Service 

1.	 Bestätigung Service 

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

Service



Service
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gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
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Vorname / Nachname
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Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .
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HAPERO Zertifikat Nr.
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Vorname / Nachname
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maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Firmenname

gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum

Notiz:

Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

4.	 Bestätigung Servie

5.   Bestätigung Service

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

6.   Bestätigung Service

Service



Service
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gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname
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Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Firmenname

gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname
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Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Firmenname
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HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum
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Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

7.   Bestätigung Service

8.   Bestätigung Service

9.   Bestätigung Service

Service



Service

Firmenname

gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum

Notiz:

Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Firmenname

gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname
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.. .
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gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum

Notiz:

Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

10.   Bestätigung Service

11.   Bestätigung Service

12.   Bestätigung Service

Service



Service

Firmenname

gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum

Notiz:

Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Firmenname

gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
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Notiz:

Jahresservice
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.. .
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gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum

Notiz:

Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

13.   Bestätigung Service

14.   Bestätigung Service

15.   Bestätigung Service

Service



Service

Firmenname

gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum

Notiz:

Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Firmenname

gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum
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Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Firmenname
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tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum

Notiz:

Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

17.   Bestätigung Service

16.   Bestätigung Service

18.   Bestätigung Service

Service



Service

Firmenname

gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 
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Notiz:
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Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .
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tt.mm.jjjj
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Vorname / Nachname
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Notiz:

Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Firmenname

gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj

HAPERO Zertifikat Nr.
.. . Unterschrift / Firmenstempel

Vorname / Nachname

Datum

Notiz:

Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

19.   Bestätigung Service

20.   Bestätigung Service

21.   Bestätigung Service

Service



Service
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gültig bis (siehe auch www.hapero.com) 

tt.mm.jjjj
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Vorname / Nachname
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.. .
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.. .
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Vorname / Nachname
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Jahresservice
maximale Pelletsmenge

Service lt. Serviceleitfaden Zusatzarbeiten lt. Servicevertrag

.. .

Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

22.   Bestätigung Service

23.   Bestätigung Service

24.   Bestätigung Service

Re² Zertifikat Nr.                

Service
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Re² Zertifikat Nr.                

25.   Bestätigung Service

26.   Bestätigung Service

27.   Bestätigung Service

Service



Service
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Notiz:
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.. .
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HAPERO Zertifikat Nr.
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.. .
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Re² Zertifikat Nr.                

Re² Zertifikat Nr.                

28.   Bestätigung Service

29.   Bestätigung Service

30.   Bestätigung Service

Service



Unser Partner berät Sie gerne:
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Re² Pelletkessel 10 /15 kW
Art. Nr. 2010.31/ 2020.31

Re² Pelletkessel 25 / 35 kW
Art. Nr. 2040.31 /Art. Nr. 2045.31

Re² Kaskade 
(bis zu 3 Kessel-Kaskadenregler inkl.)

Spanner Re2 GmbH
Niederfeldstraße 38
D-84088 Neufahrn i. NB

Tel.	 + 49 (0) 8773 707 98 - 0
Fax	 + 49 (0) 8773 707 98 - 299
pellet@re2.support
www.re2.energy

Re² Pelletkessel 10 /15 kW XL
Art. Nr. 2010.32/ 2020.32

Folgen Sie uns auf

Spanner Re² GmbH


