Touch-Display (Internet) ERROR CODE 998

ALLGEMEINE INFORMATIONEN ZUR
FEHLERBEHEBUNG

Alle Fehler Beschreibungen sind fiur geschultes Fachpersonal. Fihren Sie keine
beschriebenen Arbeiten aus wenn sie keine technische Ausbildung dafiir haben. Bei den
beschriebenen Arbeiten sind keine Sicherheitsvorkehrungen enthalten, die natirlich stets
eingehalten werden mussen. Bitte diese wie gewohnt einhalten damit kein Schaden an
Mensch oder Maschine entsteht (Sicherheitsausristung, 5 Sicherheitsregeln fiir Arbeiten
an elektrischen Anlagen,...). Wenn Sie die angefihrten Arbeiten nicht selber durchfihren
kénnen wenden sie sich bitte an unseren Kundendienst.

Auf dem Display wird ein ERROR Code angezeigt. Fir manche Stérungen ist es notwendig
den Fehler erst zu quittieren (RESET) und sich dann auf die Fehlersuche zu machen. In diesem
Fall schalten sie auf alle Félle den Kessel nach der Quittierung aus! Nur im Standby lassen sich
Aggregate testen. Sollte sich der Fehler nicht quittieren lassen (z.B. Fuhlerbruch) suchen sie
erst den Fehler und quittieren sie spater.

Mnn sie einen Fehler quittieren mochten driicken sie auf RESET, wenn sie auf ZURUCK
driicken erscheint links oben ein ALARM Button. Sie kdnnen den Fehler spéter quittieren.

Wenn sie auf ALARM driicken erscheint erneut der ERROR Code.

2Zurtck

\ZUR UcCK Der Kessel ist ausgeschalten /

Wenn sie einen Fehler gefunden haben, testen sie anschlieRend den Kessel auf seine Funktion.
Je nach Fehler ist dazu notwendig den Kessel anzuheizen oder gewisse Aggregate
auszuprobieren. Sollte der Kessel keine Anforderung haben kénnen sie den Kessel Gber die
Kaminfeger Funktion testen.
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Der Kesseltyp wurde ich definiert.

Wenn sie keinen Hapero Service USB Stick haben, kénnen sie einen Service Stick mit dem P&E
generieren. Wenn sie dazu keine Rechte bei P&E haben, rufen sie bitte die Hotline an

Hotline: +49 8773 70798 213

1. Kesseltyp definieren
Stecken sie ihren Hapero Service USB Stick an das Display an und warten sie kurz bis ihr Name am
Display erscheint. Dann geben sie den Code 4711 beim Schloss am Hauptbildschirm ein. Driicken sie

danach auf ),'\ und dann auf e g hier konnen Sie den Kesseltyp wahlen. Wenn sie sich nicht sicher

sind welchen Typ sie wéhlen missen, finden sie den Typ am Typenschild.

STELLEN SIE AUF KEINEN FALL EINEN ANDEREN TYP EIN ALS AM TYPENSCHILD

ANGEGEBEN! ES IST KEIN LEISTUNGSTUNING UBER DIESE EINSTELLUNG MOGLICH,

DA SICH DIE KESSEL VON DER HARDWARE UNTERSCHEIDEN!!!
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Notizen
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