Touch-Display (Internet) ERROR CODE 6

ALLGEMEINE INFORMATIONEN ZUR
FEHLERBEHEBUNG

Alle Fehler Beschreibungen sind fiur geschultes Fachpersonal. Fihren Sie keine
beschriebenen Arbeiten aus wenn sie keine technische Ausbildung dafiir haben. Bei den
beschriebenen Arbeiten sind keine Sicherheitsvorkehrungen enthalten, die natiirlich stets
eingehalten werden miussen. Bitte diese wie gewohnt einhalten damit kein Schaden an
Mensch oder Maschine entsteht (Sicherheitsausristung, 5 Sicherheitsregeln fiir Arbeiten
an elektrischen Anlagen,...). Wenn Sie die angefihrten Arbeiten nicht selber durchfihren
kénnen wenden sie sich bitte an unseren Kundendienst.

Auf dem Display wird ein ERROR Code angezeigt. Fir manche Stérungen ist es notwendig
den Fehler erst zu quittieren (RESET) und sich dann auf die Fehlersuche zu machen. In diesem
Fall schalten sie auf alle Félle den Kessel nach der Quittierung aus! Nur im Standby lassen sich
Aggregate testen. Sollte sich der Fehler nicht quittieren lassen (z.B. Fuhlerbruch) suchen sie
erst den Fehler und quittieren sie spater.

m sie einen Fehler quittieren mochten driicken sie auf RESET, wenn sie auf ZURUCK
driicken erscheint links oben ein ALARM Button. Sie kénnen den Fehler spater quittieren.

Wenn sie auf ALARM driicken erscheint erneut der ERROR Code.

\ZUR UcCK Der Kessel ist ausgeschalten /

Wenn sie einen Fehler gefunden haben, testen sie anschlieBend den Kessel auf seine Funktion.
Je nach Fehler ist dazu notwendig den Kessel anzuheizen oder gewisse Aggregate
auszuprobieren. Sollte der Kessel keine Anforderung haben kénnen sie den Kessel Gber die
Kaminfeger Funktion testen.
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Zu wenig Luftdurchsatz wahrend der Startphase.

1. Dichtheit tberprtfen
Uberpriifen sie ob alle Offnungen am Kessel geschlossen sind
- Brennraumtlre
- Aschenlade/Aschenbox

- Tagesbehalter

- ___Wenn vorher eine Wartuna/Reparatur durchgefiihrt wurde, auch Dichtungen die gedffnet wurden.

2. Saugzuglifter testen
Der Saugzuglfter befindet sich unter der oberen Kesselverkleidung. Bei allen Modellen kann man
durch Schlitze zum Lfter hineinsehen (Taschenlampe).

15kw Art: 7004.00

25kw Art: 7053.00

35kw Art: 7304.00

auf g Driicken sie jetzt bei ,,Abgasventilator” auf das Eingabefeld (z.B. 0) und geben sie den Wert
255 ein. Driicken sie danach auf ,,Heizung Luftmassensensor®. Nun sollte der Saugzugliifter sich drehen

und ein Luftmassenwert zwischen 230 und 280 am Display angezeigt werden. Sollte der Wert unter 175

liegen, wird beim néchsten Start erneut der ERROR 6 auftreten. Falls sich der Saugzuglifter jetzt nicht

dreht, Verkabelung priifen und wenn i. O. Saugzugliifter auswechseln.

— und dann auf !

Flhren sie den Test durch. Sollte der Test fehlschlagen bauen sie den Luftmassensensor aus und reinigen sie

3. Luftmassensensor Test

Dazu driicken sie am Touch Display auf gﬁ danach auf |

diesen. Fuhren sie dann den Test erneut aus. Wenn der Test fehlschldgt kann dies auch am Kaminzug oder
an einer eventuell verbauten Externen Luftversorgung liegen. Wenn sie das ausschlieen kénnen dann

tauschen sie den Luftmassensensor aus. Art.:7007.00

HAPERO RE? ERROR CODE 6 15.04.2019/SE




Touch-Display (Internet) ERROR CODE 6

Luftmassensensor Ausbau:

- Erst weillen Stecker abziehen,
- dann Schraube 16sen

- und zuletzt den Luftmassensensor nach rechts herausziehen.

Luftmassensensor (eingebauter Zustand)

Luftmassensensor reinigen:

- Reinigen sie die Messstifte des Luftmassensensor.
- Nach dem Reinigen der Messstifte den Sensor wieder

einbauen und erneut testen.

Luftmassensensor reinigen

4. Kamin Uberprufen

Uberpriifen sie den Kamin und das Kaminanschlussrohr auf Verstopfungen/Verschmutzungen Reinigen

Sie ggf. das Kaminanschlussrohr. Dann nochmals testen ob der Fehler behoben ist.

5. Externe Luft Versorgung
Wenn der Kessel Uber eine externe Luftversorgung verfiigt, Uberpriifen sie ob die Schlauche/Rohre

frei sind.

6. Kesselwartung
Wenn die letzte Wartung schon langer zuriickliegt (>5to), kann der Fehler aufgrund grofer
Aschemengen im Kessel vorkommen. Fiihren sie in diesem Fall eine Wartung nach Serviceleitfaden

durch.
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Notizen
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